REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»ANALIZE LA PRET PROMOTIONAL”

Clauza 1 - Organizatorul si regulamentul campaniei

(1) Campania promotionald , Analize la pret promotional” (denumita in continuare "Campania") este organizat si
derulata de Clinica Sante SRL, persoana juridica romana cu sediul social in Buzdu, Str. lon Badiesu, Bl. C3, parter,
Judetul Buzdu, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub numarul J10/274/1999, cod unic de inregistrare
11963146, reprezentata prin Simona Clinciu, in calitate de Director General (denumita in continuare
"Organizator").

(2) Participantii la Campanie sunt obligati s& respecte termenii si conditiile prezentului regulament al Campaniei
(denumit in continuare “Regulamentul”).

(3) Derularea Campaniei va putea fi in orice fel alterata (inclusiv, suspendatd) de catre Organizator, oricand in
timpul duratei de desfasurare, in cazul aparitiei unei situatii de forta majora sau ca urmare a deciziei unilaterale
a Organizatorului. Orice asemenea modificare va fi anuntata cat mai curand posibil de Organizator.

(4) Regulamentul este disponibil in mod gratuit pe pagina www.clinica-sante.ro. Organizatorul isi rezerva dreptul
de a modifica/completa/schimba Regulamentul pe parcursul desfasurarii Campaniei, avand obligatia de a anunta
aceste modificari cu cel putin 48 de ore inainte de data la care orice modificare/completare/schimbare la
Regulament va deveni aplicabila.

Clauza 2 - Participantii

(1) Campania se adreseaza tuturor persoanelor fizice cu domiciliul/resedinta in Romania, care semneaza si
platesc in numerar sau prin mijloace electronice o comanda de analize in oricare din centrele/locatiile
Organizatorului mentionate in Anexa 1 la Regulament si care acceptd termenii si conditiile prezentului
Regulament (denumite in continuare ,,Participanti”).

(2) Persoanele care lanseazd o comanda de analize in conditiile clauzei 2.1 de mai sus accepta si isi exprima
acordul expres si fara rezerve cu privire la conditiile prezentului Regulament, precum si cu privire la Politica
privind confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal a Organizatorului, disponibila la aceasta adresa
https://www.clinica-sante.ro/protectia-datelor-cu-caracter-personal/.

Clauza 3 — Perioada si locul de desfasurare

(1) campania va incepe la data de 17.07.2023 si se va incheia la data de 31.12.2023, cu exceptia cazuluiin
care Organizatorul decide, in mod unilateral, extinderea sau reducerea perioadei de desfasurare conform clauzei
1.4.

(2) campanie se desfdsoara exclusiv in centrele/locatiile Organizatorului din Judetul Bihor si Judetul Arad
(partial), identificate in Anexa 1 la Regulament.

Clauza 4 — Mecanismul Campaniei

(1) In prezenta Campanie, Organizatorul oferd oricirui Participant posibilitatea de a beneficia de una sau mai
multe analize dintre cele mentionate la Anexa 2 la Regulament, platind un pret redus fata de cel de lista, asa cum
este indicat in Anexa 2.

(2) Pretul de lista al analizelor de care pot beneficia Participantii la pret redus in cadrul Campaniei este cel
mentionat in Anexa 2.

(3) Beneficiul oferit Participantilor de Organizator prin Campanie nu este disponibil persoanelor care lanseazé o
comanda de analize a cdrei valoare urmeaza sa fie decontata prin mecanismele asigurarilor de sanatate
(indiferent de tipul de finantare — public sau privat), or comenzilor de analize lansate in mediul on-line.

(4) Beneficiul oferit Participantilor de Organizator prin Campanie nu se cumuleaz3 cu alte beneficii (oferte,
promotii) pe care Organizatorul le acorda pe perioada Campaniei, in mod obisnuit, persoanelor care lanseaza
comenzi de analize in reteaua de laboratoare gestionata de Organizator.

(5) Pentru a beneficia de analizele la pret redus in Campanie, Participantii trebuie s3 se prezinte in receptiile
centrelor mentionate in Anexa 1 si sa solicite efectuarea de analize medicale dintre cele mentionate in Anexa 2,
prin semnarea unei comenzi de analize si a consimtamantului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal.
Termenii si conditiile in care vor fi prestate serviciile din Campanie se supun acelora aplicabile oricaror servicii
similare prestate in mod curent de Organizator si sunt dispobile la adresa www.clinica-sante.ro.
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(6) Costurile pentru orice investigatii suplimentare solicitate de Participanti, altele decit cele mentionate in
Anexa 2 la Regulament, vor fi suportate direct de catre Participanti, conform preturilor de lista disponibile pe
pagina www.clinica-sante.ro la data solicitarii serviciilor suplimentare.

(7) Organizatorul nu si asuma raspunderea pentru cazurile Th care un Participant nu poate beneficia de oferta
din motive obiective, independente de vointa Organizatorului.

Clauza 5 - incetarea anticipat3d a Campaniei

(1) campania poate inceta anticipat, in cazul aparitiei unui eveniment de fortd majora si/sau caz fortuit, inclusiv
in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa acestuia, de a continua Campania.
Incetarea Campaniei poate interveni si printr-o decizie unilaterala a Organizatorului.

(2) situatiilor avute in vedere la clauza 5.1 le sunt asimilate si actele de putere publica, ale unei instante
competente sau ale altei autoritati publice competente.

(3) Tn situatiile avute in vedere la clauza 5.1 si 5.2, Organizatorul nu are nicio obligatie citre Participanti, cu privire
la plata unei sume banesti sau avantaje in natura cu titlu de despagubire sau altele asemenea. incetarea fnainte
de termen a Campaniei urmeaza sa fie notificata Participantilor in modalitatea prevazuta la clauza 1.4 din
Regulament.

(4) Pentru evitarea oricdrui dubiu, in situatia modificarii/suspendarii/incetarea anticipatd a Campaniei,
Participantii nu vor fi indreptatiti s& primeascd nicio despdgubire/deducere/compensatie pentru orice
prejudicii/pretentii generate de modificarea/suspendarea/incetarea anticipatd a Campaniei.

Clauza 6 - Litigiile si legea aplicabila
(1) Regulamentul si prevederile acestuia se supun legii romane.

(2) Eventualele dispute aparute intre Organizator, pe de o parte si Participanti, pe de alt3 parte, se vor solutiona
pe cale amiabild sau Tn cazul in care aceasta cale nu este posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti competente din Bucuresti.

(3) Organizatorul este indreptatit s3 ia toate masurile necesare in caz de tentativd de fraudare sau frauda a
sistemului, abuz sau orice alte actiuni care ar putea afecta imaginea Campaniei sau a Organizatorului.

Clauza 7 - Prelucrarea datelor personale

(1) Tn cadrul prezentei Campanii, Organizatorul va prelucra date cu caracter personal ale Participantilor inscrisi in
conditiile clauzei 4 din Regulament.

(2) Organizatorul pune la dispozitia tuturor Participantilor Nota de informare cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal specifica prezentei Campanii, atasata ca Anexa 3 la prezentul Regulament. Prin participarea la
Campanie, Participantii declara ca au luat la cunostintd aceasta Nota de informare si sunt de acord cu continutul
acesteia.

Clauza 8 — Responsabilitate

(1) Organizatorul si partenerii acestuia sunt indreptatiti s3 ia toate masurile necesare in caz de tentativd de
frauda sau frauda a Campaniei, abuz sau orice alte actiuni frauduloase care ar putea afecta imaginea
Organizatorului ori a entitatilor partenere implicate.

(2) Organizatorul si entit3tile partenere implicate in aceastd Campanie nu isi asum3 raspunderea pentru datele
si informatiile nelivrate din cauza defectiunilor sau supraincarcarii retelelor operatorilor de Internet sau ca
urmare a functionarii deficitare ori nefunctionarii aplicatiilor utilizate de Participanti (soft si/sau hardware).

(3) Situatiile in care anumiti Participanti sunt in incapacitate de a accesa partial sau integral pagina web, daca
aceasta incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului pe care Organizatorul il poate in
mod rezonabil exercita nu pot atrage raspunderea Organizatorului. Printre altele, asemenea circumstante se pot
datora informatiilor eronate, incomplete, transmise cu intreruperi, transmise cu intarziere sau deformate in orice
alt mod, in urma actiunilor utilizatorilor, a functionarii echipamentelor de calcul ale acestora, aplicatiilor acestora
sau altor echipamente tehnice folosite in accesarea aplicatiei, dificultatilor tehnice care pot afecta functionarea
conexiunilor Internet si/sau a echipamentelor de calcul si/sau a aplicatiilor furnizorului de Internet, unor
deteriorari sau defecte cu efect potential asupra echipamentelor de calcul, aplicatiilor si/sau datelor stocate ale
Participantilor sau ale unor terti, in urma accesarii aplicatiei.
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Clauza 9 - Politica anticoruptie

Organizatorul adopta o politica de tolerantd zero pentru orice fapte de coruptie in ceea ce priveste toate
activitatile pe care le desfasoara. Astfel, in cadrul structurii sale organizationale, sunt implementate masuri
pentru a se asigura conformitatea cu prevederile legale aplicabile in materia faptelor de coruptie. Asemenea
masuri se impun a fi respectate si de Participanti, sens in care, in cadrul Campaniei, Participantii se obliga (i) sa
actioneze conform legislatiei aplicabile privind faptele de coruptie; (ii) sa nu ofere, promitd, primi sau solicita orice
mita (financiara sau alte beneficii) inclusiv, fard limitare, n relatia cu un oficial public, angajatii, reprezentantii,
colaboratorii Organizatorului; (iii) sa asiste in mod rezonabil Organizatorul la solicitarea si pe cheltuiala rezonabila
a acestuia, in vederea respectarii obligatiilor legate de faptele de coruptie impuse prin lege. Orice suspiciune
rezonabila cu privire la incalcarea prevederilor prezentei clauze cu privire la faptele de coruptie se poate
comunica oricand la adresa: office@clinica-sante.ro.

CLINICA SANTE SRL
prin Simona Clinciu

Director General
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ANEXA 1 - Centrele in care este activa Campania

Localitate Judet Adresa
Alesd Bihor Str. 1 Decembirie, nr. 5
Beius Bihor Str. 1 Decembrie 1918, nr. 2
Ineu Arad Str. Republicii, nr. 17-19
Marghita Bihor Strada Republicii nr.33
Oradea Bihor Str. Menumorut, nr. 43
Oradea Bihor Str. Louis Pasteur, nr. 1, bl. M1, P
Oradea Bihor Bd. Dacia, nr. 74, bl. U6
Salonta Bihor Str. Republicii, nr. 27-29
Valea lui Mihai, str Republicii nr 9, bl
Valea lui Mihai Bihor T16, P



Anexa 2 — Lista pachete analize din Campanie

Nume Pachet

Pret
promotional

(lei)

Pret intreg

(lei)

PACHET SCREENING DE BAZA

Colesterol seric total

Creatinina serica

Glucoza serica (glicemie)

Hemoleucograma completa

TGO / AST

TGP /ALT

Trigliceride serice

Uree serica

VSH

Examen sumar de urina

Acid uric seric

calciu seric

99

194

PACHET PREVENTIE

Hemoleuocograma completa

VSH

Glucoza serica ( glicemie )

Colesterol seric total

LDL Colesterol

Trigliceride serice

Uree serica

Creatinina serica

Acid uric seric

TGO/AST

TGP/ALT

Bilirubina totala

Fosfataza alcalina

Calciu seric total

Magneziu seric

Sideremie

Proteina C Reactiva calitativa

Examen sumar de urina+sediment

199

289







ANEXA 3 —Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Privitor la prelucrarea datelor personale colectate de la participanti in cadrul Campaniei ,Analize gratuite”, prin
prisma obligatiilor pe care le are Clinica Sante SRL, in calitatea sa de Operator de date personale, dorim a va informa
asupra urmatoarelor aspecte, in conformitate cu prevederile Art. 13 ale Regulamentului (UE) 2016/679 aplicabil din
25 mai 2018 denumit in continuare RGPD:

1.

Datele de identificare ale Operatorului: CLINICA SANTE S.R.L., cu sediul social in Buzau, Str. lon Baiesu, BI.
C3, Parter, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J10/274/1999, cod unic de inregistrare fiscala
11963146, telefon 0238/711.044;

Categorii de date cu caracter personal prelucrate: in cazul Participantilor care se programeaza prin call
center — nume, prenume, data nasterii, numar de telefon, adresa de email, voce. Operatorul va inregistra
convorbirea cu Participantul; Tn cazul prezentarii Participantilor in receptii, se vor prelucra nume, prenume,
data nasterii, numar de telefon, adresa de email. Persoanele care nu doresc sa furnizeze datele cu caracter
personal mentionate nu vor putea participa la Campanie.

Scopul prelucarii datelor: datele personale ale pacientului vor fi utilizate de catre Operator exclusiv pentru
(i) identificarea si programarea in conditiile Campaniei in cazul Participantilor care detin deja un cod de
client la Operator sau crearii unui cont de client si realizarii unei programari in conditiile prezentei Campanii,
pentru pacientii noi, in temeiul art. 6 alin. (1) lit. (b) din RGPD; (ii) indeplinirea unei obligatii legale, in cazul
in care Operatorul are o astfel de obligatie, in temeiul art. 6 alin. (1) lit. (c) din RGPD; (iii) solutionarii
posibilelor diferende, in temeiul art. 6 alin. (1) lit. (f) din RGPD.

Temeiul prelucrarii: Art.6 alin.1 (b) si (c), precum si Art.6 alin.1 (f) din RGPD.

Operatorul a desemnat un responsabil cu prelucrarea datelor personale, care poate fi contactat la adresa
de email dpo@clinica-sante.ro;

Durata prelucrarii datelor: Operatorul va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal, pe durata
necesara realizarii scopurilor de prelucrare, precum si in vederea conformarii cu obligatiile legale aplicabile,
inclusiv, dar fara limitare la, dispozitiile referitoare la obligatia de arhivare a documentelor; cu titlu de
exemplu, in raport de dispozitiile aplicabile, durata prelucrarii variaza de la 10 ani (date financiare), la 3 ani
(inregistrarile apelurilor in call center);

Destinatarii datelor personale sunt societatile din cadrul retelei Clinica Sante, din care Operatorul face
parte, parteneri sau contractori ai Operatorului, autoritati publice; in oricare din variante, dezvaluirea
datelor cu caracter personal se va face in conformitate cu legea aplicabil3;

Va informam ca aveti urmatoarele drepturi:

a. deaaccesa datele pe durata prelucrarii lor;

b. de a solicita a fi rectificate si dupa caz, completate;

c. de asolicita stergerea acestora, operatiune care va fi posibila doar daca nu exista un temei legal
pentru pastrarea pe o duratd specifica de timp sau aceasta durata a fost depasita, respectiv daca
nu exista un interes legitim al Operatorului de a le pastra, precum cel de a-si apara interesele in
cazul unor proceduri judiciare;

d. de a solicita restrictionarea prelucrarii lor in alte scopuri;

e. de a va opune prelucrarii, dar in functie de momentul in care survine solicitarea, Operatorul ar
putea fi in situatia de a nu isi mai putea indeplini obligatiile contractuale, de livrare a unor servicii
catre pacient, dacd acestea nu au fost inca prestate in totalitate;

f. la portabilitatea datelor, caz in care datele va vor fi predate in forma in care sunt stocate de cdtre
Operator;

g. deadepune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (www.dataprotection.ro);

Operatorul nu va executa operatiuni de profilare si nu va lua decizii automate pe baza datelor colectate,
toate deciziile luate de Clinica Sante ca urmare a prelucrarii acestor date sunt bazate pe analizarea lor de
catre specialisti.

Odata cu lansarea comenzii de analize, Participantii vor fi invitati sa-si exprime consimtamantul cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal in scopuri de marketing si publicitate.



